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SECCION  5: TITULO: PLAN DE ACCESO A IDIOMAS

I. PROPOSITO

Garantizar que las personas con poco dominio del inglés (LEP)
puedan acceder a todos los servicios del Departamento.

I1. POLITICA

A. Este Plan de Acceso a Idiomas (LAP) contiene los
procedimientos para prestar servicios de asistencia de 1i1diomas a
todos los residentes del condado de Suffolk que necesiten o
soliciten servicio policial. Debe actualizarse de forma anual y
estar disponible en el sitio web del Departamento, Impreso en todas
las iInstalaciones abiertas al publico y distribuirse en todo el
distrito policial.

B. EI personal del Departamento prestara servicios de
asistencia de i1diomas de acuerdo con los procedimientos de este LAP
e iInformara a los residentes que dichos servicios estan a su
disposicion sin cargo.

C. Ningun miembro de este Departamento debera indagar ni
revelar el estatus migratorio de una persona, a menos que tal
indagacion o revelacidon esté expresamente exigida por ley. El uso
de los servicios de asistencia de idiomas no debera considerarse
como Tundamento para investigar el estatus migratorio de una
persona.

111. DEFINICIONES
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A Bilingue: la capacidad de usar dos i1diomas a un nivel de
dominio suficiente para participar efectivamente en una conversacion
de temas practicos, sociales y profesionales, y el hecho de tener un
vocabulario amplio, un acento moderado y el nivel de comprension
necesario para un ritmo de habla normal.

B. Miembro bilingie: un miembro del Departamento que ha sido
evaluado y certificado para dar asistencia de idiomas durante una
conversacion monolingle en un idioma que no sea inglés.

C. Intérprete autorizado por el Departamento (DAI): un
miembro del Departamento que ha sido evaluado y certificado para
prestar servicios de interpretacion en el desempefio de los deberes
oficiales.

D. Lista de intérpretes autorizados por el Departamento/de
miembros bilingles certificados (Lista de DAlI): una Hlista de
miembros del Departamento que estan autorizados para prestar
servicios de iInterpretacion en el desempeio de los deberes
oficiales.

E. Interpretacion: el acto de escuchar una comunicacidon en un
idioma (idioma fuente) y convertirlo oralmente a otro idioma (idioma
meta) por una persona que tiene las competencias y el conocimiento
definidos de ambos i1diomas para hacerlo.

F. Datos de seguimiento de asistencia de idiomas:
informaciéon recopilada para documentar wuna interpretacion o
conversacion monolingle. Siempre que se dé algun tipo de asistencia
de idiomas, el oficial que iInforma (solicita) deberd completar
todos 1los campos de Asistencia de 1idiomas en los Sistemas de
Informes en 1linea o0 Denuncia de Incidentes (ORS/IRS), segun
corresponda.

G. Coordinador de acceso a 1diomas (LAC): el oficial al mando
de la Oficina de Relaciones con la Comunidad (CRB) es nombrado
coordinador de acceso a idiomas del Departamento de Policia.

H. Plan de Acceso a ldiomas: plan que explica de qué manera
el Departamento prestara servicios policiales a las personas con
LEP.

l. Servicios de asistencia de 1idiomas: asistencia que un
miembro del Departamento presta, ya sea en forma de interpretacion,
traduccidn o conversacion monolingie, en un idioma que no es iInglés.
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J. Language Line Solutions: servicio contratado de
interpretacion telefdénica que proporciona acceso las 24 horas del
dia a intérpretes de mas de 200 idiomas.

K. Poco dominio del inglés: personas cuyo idioma principal no
es inglés y que tienen capacidad limitada para leer, escribir,
hablar o entender el inglés. Las designaciones de LEP son

especificas segun el contexto: una persona puede tener suficientes
habilidades lingluisticas para el inglés para funcionar en un
entorno, pero estas capacidades pueden no ser suficientes en otras
situaciones. Por ejemplo, una persona puede tener suficientes
habilidades lingluisticas en inglés para explicar un accidente
vehicular, pero no tener la capacidad suficiente para describir las
circunstancias de una disputa doméstica.

L. Idioma principal: el idioma en el que una persona se
comunica con mayor efectividad. EI personal del Departamento debera
evitar las suposiciones sobre el idioma principal de una persona y
hara todos Qlos esfuerzos posibles para determinar el i1dioma
principal de una persona a Tfin de garantizar una comunicacion
efectiva.

M. Idioma fuente: el 1idioma del documento original o el
hablante principal.

N. Idioma meta: el 1idioma al que alguien traduce o
interpreta.
0. Intérprete temporal: algun miembro del Departamento, o del

publico en general, que sea bilingle y capaz de interpretar desde el
idioma fuente correspondiente al idioma meta necesario.

P. Traduccion: el reemplazo del texto por escrito del idioma
fuente a un texto por escrito equivalente en el i1dioma meta por una
persona que tiene las competencias definidas y el conocimiento de
ambos i1diomas para hacerlo.

IV. REFERENCIAS

A. Guia del DOJ para los beneficiarios de asistencia
economica Tederal relacionada con el Titulo VI Prohibicion contra
la discriminacion por pais de origen que afecta a las personas con
LEP, 67 Reg. Fed. 41455 (2002)

B. Codigo de Etica y Practica Profesional de la Asociacioén
Americana de Traductores

C. WWW.LEP.GOV
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V. REGLAS Y NORMAS

NZA

V1. PROCEDIMIENTOS

A. Responsabilidades del coordinador de acceso al idioma (LAC):

1. Coordinar e implementar todos los aspectos de los

servicios de asistencia de idiomas;

2. Crear, conservar, actualizar y distribuir el LAP, e
identificar:
a. Los demas idiomas a los que se deberian traducir
los documentos vitales.
b. Los demas documentos u otra informacidn que se
deberta traducir.
3. Identificar a las poblaciones con LEP que,

probablemente, necesitan servicios de asistencia de

idiomas mediante la revision de:

a. Los expedientes departamentales, incluyendo la
documentacion de las interpretaciones hechas por el

personal del Departamento.

b. Los estados de cuenta de Language Line
Solutions.
C. La informacién obtenida a partir de |las

organizaciones comunitarias, como los distritos
escolares, los hospitales y los grupos de defensa.

d. La informacion contenida en la Encuesta sobre la
Comunidad Americana de la Oficina del Censo de los

Estados Unidos.

4. Auditar una seleccion aleatoria del diez por ciento
de los Datos de seguimiento de asistencia de idiomas
obtenidos cada trimestre para garantizar que:

a. La informacidn necesaria se registre de manera

exacta y completa.

b. Se cumplan [los protocolos de 1iInterpretacion

adecuados.
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C. Los servicios de intérpretes temporales no se
usen de manera i1napropiada.

d. Los recursos de interpretacion se implementen de
manera adecuada.

e. Todas las deficiencias se remitan de vuelta al
oficial al mando del miembro que informa.

5. Proporcionarle al Comisionado de Policia un informe
anual i1ntegral sobre los servicios de asistencia de
idiomas del Departamento.

6. Notificar al publico sobre 1los servicios de
asistencia de idiomas.

a. Seflalizacion y documentos vitales

(1) EI LAC creara y conservara una lista de
documentos vitales.

(2) La senalizacion, los avisos en el sitio web
y los documentos vitales se imprimiran en
inglés, espafiol y otros 1idiomas pertinentes
segun 1o identificado por el LAC.

3) La sefializacioén Yy los cuadros de
identificacion de idioma se colocaran
visiblemente en los puntos de entrada publica de
todas las instalaciones del Departamento y en la
pagina principal del sitio web del Departamento,
e indicaran en inglés, espafol y otros idiomas
pertinentes que:

(a) Hay intérpretes disponibles sin costo.

(b) Hay formularios y documentos Impresos
disponibles en otros idiomas aparte del
inglés.

(4) Se colocaran cuadros de 1identificacion de
idioma en todas las instalaciones publicas y se
mantendran en todos los automoviles del sector.

(5) EI LAC conseguira la sefializacién necesaria

en los 1i1diomas vrequeridos Yy organizara su

entrega en cada instalacion del Departamento.
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(6) De manera trimestral, el LAC o su
representante deberan inspeccionar Tfisicamente
cada instalacioén del Departamento para
asegurarse de que la senfalizacion y la
informacién obligatorias estén publicadas o
disponibles.

b. Los documentos que no estén disponibles en el
idioma preferido de la persona con LEP se le deberan
leer a dicha persona en su idioma preferido mediante
el uso de un DAI, un miembro bilingle o Language
Line.

7. Representard al Departamento en su relacion con los
lideres de la comunidad latina y de otras comunidades con
poblaciones significativas con LEP a fin de garantizar la
implementacion efectiva del LAP.

a. ElI LAC harad una encuesta trimestral de la
comunidad latina para evaluar la efectividad del LAP.

b. EI LAC analizarad los resultados de cada encuesta e
implementarad medidas para mejorar el plan.

c. Los resultados de la encuesta se publicaran en un
informe anual.

B. Responsabilidades del oficial al mando

1. Los oficiales de mando deberan asegurarse de que la
seflalizacién necesaria, los documentos vitales y otra
informaciéon estén publicados y visibles para el publico
general al entrar a la instalacion.

2. Los oficiales de mando deberan asegurarse de que el
personal subordinado ingrese todos los Datos de
seguimiento de asistencia de 1i1diomas pertinentes cuando
usen algun servicio de asistencia de idiomas.

C. Responsabilidades de la Oficina de Asuntos Internos

1. La Oficina de Asuntos Internos (IAB) investigara todos
los reclamos en los que se alegue que se han denegado los
servicios de acceso a idiomas.

2. La IAB hara auditorias mensuales para determinar si
los servicios de asistencia de idiomas se prestan segun
este capitulo.
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E.

a. Los 1investigadores obtendrdan una lista de las
Ilamadas de “Lima” del sistema de expedientes del
Departamento y se comunicaran con los reclamantes que
figuran en dicha lista para determinar:

(1) Si el reclamante recibiéo 1los servicios
necesarios/solicitados.

(2) Si el reclamante quedé satisfecho con el
servicio.

b. La 1AB evaluard las respuestas negativas v,
segun cada caso, determinara qué medida correctiva o
disciplinaria se tomara.

Responsabilidades de todos los miembros

1. Adherirse a los procedimientos de esta seccion.

2. Informar, de manera inmediata, a su supervisor sobre
cualquier miembro del Departamento que haya denegado,
injustamente, a una persona los servicios de asistencia de
idiomas.

Prestacion de servicios de asistencia de 1idiomas: los

miembros daran asistencia de idiomas sin cargo a todas las personas
que la necesiten.

1. Language Line Solutions: todos Mlos miembros tienen

acceso al servicio de Language Line las 24 horas del dia,

los siete dias de la semana.
a. Hay teléfonos con doble auricular de Language
Line disponibles para el publico en los siguientes
lugares: la recepcion de cada comisaria y las
oficinas centrales, la Seccion de Delitos y la
Brigada de Detectives de cada distrito policial, la
Seccion de Operaciones del Aeropuerto, la ventanilla
publica de la Seccidéon de Expedientes Centrales, la
Seccion de Violencia Doméstica, la Seccion de
Delitos de Odio, la Seccion contra la Homicidios, la
Oficina de Asuntos Internos, la recepcién de Asuntos
Marinos, la Oficina de Asuntos Marinos de Fire
Island (dos teléfonos), la Oficina de Licencias de
Armas de Fuego, la Oficina de la Academia de Policia
(oeste), la Seccion de Victimas Especiales, y la
Oficina de Patrullaje Especial.

b. Se han implementado teléfonos celulares
programados para lIlamar de manera automatica a
Language Line en mas de 30 unidades de patrullaje
del distrito policial.
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c. Se han implementado tabletas habilitadas con
protocolo de voz por Internet (VolP) programadas
para acceder a Language Line en mas de 85 unidades
de patrullaje del distrito policial.

2. Procedimiento para prestar servicios de interpretacion
a quienes llaman al 9-1-1

a. Cuando un operador del 9-1-1 determina que la
persona que Hllama tiene LEP, deberd cerciorase de
cual es el idioma principal de quien Illama.

(&9 Si el operador determina que el i1dioma
principal de quien Ilama es el espafol, derivara
la Ilamada directamente a un operador que hable
dicho idioma. Si no hay ningun operador
disponible que hable espafol, el operador
recurrirad a Language Line.

(2) Si el operador determina que el 1idioma
principal de quien Illama no es el espaiol,
Ilamara de inmediato a Language Line.

(3) El operador anotara en la seccidéon de
“comentarios” de la Distribuciéon Asistida por
Computadora (CAD) que quien Illama tiene LEP,
especificard el idioma de esa persona y le
asignara una designacion “L” a la llamada.

b. Los operadores haran todo lo posible para enviar a
un DAl o a un oficial bilingie, si hubiera uno
disponible, a las llamadas de personas con LEP.

3. Procedimiento para prestar servicios de
interpretacion en el campo

a. Todos los miembros del Departamento que deban
comunicarse con una persona cuyo idioma principal no
es inglés deberan determinar si la persona tiene LEP.

b. Si la persona tiene LEP, el oficial que responde
debera determinar el idioma principal de esa persona
mediante tarjetas de identificacion de idiomas (PDCS-
7044), si es necesario.

C. Si el oficial que responde esta designado como
oficial bilingie o DAl en el idioma principal de la
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persona con LEP, podra mantener una conversacion
monolingle con esa persona.

d.

(1) Si el oficial que responde determina en
algun momento que no tiene las suficientes
habilidades linguisticas para prestar servicios,
debera solicitar asistencia de idiomas a la
Seccion de Comunicaciones segun se describe en
el parrafo “d” abajo.

(2) Si el oficial que responde es un DAI o0 un
oficial bilingle, deberada escribir todos Ilos
Datos de seguimiento de asistencia de idiomas en
el ORS/IRS.

Si el oficial que responde no estad designado

como oficial/miembro bilingie o DAI en el 1idioma
principal de la persona con LEP, deberéa:

10/30/2020 Spanish

(1) Determinar  si hay circunstancias de
urgencia usando los medios que tiene a su
disposicion.

(2) Si  no hay circunstancias de urgencia,
solicitar asistencia de idiomas a la Seccidon de
Comunicaciones.

(a) La Seccion de Comunicaciones
determinara si hay un DAI o] un
oficial/miembro bilingle disponible.

(b) Si no hay ningun DAl u oficial/miembro
bilingue disponible, la Seccion de
Comunicaciones recomendara al oficial que
responde que use los servicios de Language
Line.

(c) Si se asigna a un DAl para la
asistencia, esa persona puede prestarle
servicios de interpretaciéon al oficial que
responde.

(d) Si se asigna a un oficial/miembro
bilingie para la asistencia, esa persona
puede comunicarse con la persona que tiene
LEP a fin de asistir al oficial encargado
de la llamada.
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(3) Escribir todos los Datos de seguimiento de
asistencia de i1diomas en el ORS/IRS.

Circunstancias de urgencia: el personal que se

debe comunicar con personas con LEP en situaciones de
peligro o que se desarrollan rapidamente puede usar

de

manera temporal los servicios de cualquier

intérprete disponible.

(1) Los intérpretes temporales pueden incluir a
espectadores bilingies, incluyendo los amigos y
familiares de la persona con LEP. Cuando usan
los servicios de un intérprete temporal, Ilos
oficiales que responden deben:

(a) Considerar el dominio aparente del
intérprete elegido tanto del idioma fuente
como del 1idioma meta y también cualquier
parcialidad evidente, interés personal o
problemas de confidencialidad.

(b) Elaborar y hacer preguntas. En ninguna
circunstancia se le permitirda a un
intérprete temporal hacer preguntas por su
cuenta a una persona con LEP.

(c) Evaluar el desempeiio del iIntérprete
temporal en busca de sefiales de mala
interpretacion, por ejemplo:

(1.) Cuando las declaraciones de un
intérprete son mucho mas largas o mas
cortas que lo que dice la persona con
LEP.

(2.) Cuando el iIntérprete participa en
varias conversaciones adicionales, ya
sea con la persona con LEP o con el
oficial que responde.

(3.) Cuando una persona con LEP parece
estar frustrado o prefiere hablar mal
inglés a pesar de los esfuerzos del
intérprete.

(d) Recurrir a nifios como intérpretes
temporales solamente en ultima instancia.
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(e) Interrumpir el servicio de cualquier
intérprete temporal que no tenga un buen
desempefio.

(2) Duracion de la urgencia: cuando hayan
pasado las circunstancias que dieron lugar a la
urgencia, los oficiales que responden
determinaran si continua la necesidad de los
servicios de interpretacion.

(a) Si el servicio policial se puede
prestar de acuerdo con la informacidén que
ya se recibio de la persona con LEP, no hay
necesidad de ofrecer mas servicios de
interpretacion.

(b) Si el servicio policial no se puede
prestar de acuerdo con la informacioén
transmitida por el iIntérprete temporal, el

oficial que responde debera pedir
asistencia de 1idiomas a la Secci6on de
Comunicaciones.

(c) A los efectos de esta seccidn, no se
prestarad el servicio policial si, en algun
momento, el oficial que responde determina
que la calidad de 1la interpretacién es
dudosa.

(3) Documentacion del wuso de iIntérpretes
temporales: cada vez que se obtenga informacion
a través de un intérprete temporal, |los
oficiales que responden ingresaran todos los
Datos de seguimiento de asistencia de idiomas en
el ORS/IRS.

Interrogacion, entrevistas y denuncias

Cada vez que se le deba tomar una declaracioén

por escrito a una persona con LEP:

(1) Si se usa un DAl o Language Line, el
oficial de la investigacion deberd registrar la
declaracion.

(2) Si se usa un miembro bilingle, este miembro
debera registrar la declaracion.
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Sospechosos criminales con LEP

(1) Cualquier declaracion por escrito tomada a
un sospechoso con LEP debe hacerse mediante el
uso de un DAI o un miembro bilinglie. Si no hay

ninguno disponible, el oficial de la
investigacion usara los servicios de Language
Line.

(a) Se entregaran y leeran al sospechoso
los formularios de advertencia de Miranda
en su i1dioma principal, mediante el uso de
un DAL, un miembro bilingie o los servicios
de Language Line.

(b) Al preparar un interrogatorio o
entrevista para una agencia asociada, los
miembros del Departamento pueden usar un
intérprete designado por esa agencia.

(2) Los miembros del Departamento que usen los
servicios de un DAl o un miembro bilingue al
tomar la declaracién de un sospechoso deberan
registrar en esa declaracién o en el ORS/IRS:

(a) la fecha, hora y lugar de la
declaracion

(b) el nombre del DAl u oficial/miembro
bilinglue, el rango y el mando

(c) los 1diomas fuente y meta
(3) Los miembros del Departamento que usen los
servicios de Language Line al tomar Ila
declaracion de un sospechoso deberan registrar
en esa declaracion o en el ORS/IRS lo siguiente:

(a) la fecha, hora y lugar de Ila
declaracion

(b) el nombre, informacién de contacto y
Numero de identificacidén del intérprete

(c) los idiomas fuente y meta

Victimas y testigos con LEP
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(1) Todas las declaraciones por escrito se
tomaran usando el servicio de asistencia de
idiomas.

(2) EI nombre y la informacion de contacto del
intérprete cuyo servicio se ha usado, junto con
la fecha, hora, lugar, idiomas fuente y meta, Yy
namero de identificacion del intérprete de
Language Line, si corresponde, deberan quedar
registrados en la declaracién de la victima/del
testigo e ingresarse en el ORS/IRS.

Denuncias contra el personal del Departamento

(1) Cualquier persona con LEP que desee
presentar una denuncia contra cualquier miembro
del Departamento por alguna razén debera recibir
asistencia de idiomas en su idioma principal.

(2) ElI miembro del Departamento que reciba la
denuncia deberd registrar el nombre y la
informacion de contacto del iIntérprete cuyo
servicio se ha usado, junto con la fecha, hora,
lugar, idiomas fuente y meta, y numero de
identificacion del intérprete de Language Line,
si corresponde, en el ORS/IRS.

(3) La disposicion de todas las denuncias se le
dard al denunciante con LEP en su idioma
principal.

G. Servicios de traduccion

1.

La Oficina de Relaciones con la Comunidad (CRB)

supervisarad todas las funciones de traduccidon dentro del
Departamento.

2.

a. La CRB mantendra una lista de los miembros
del Departamento autorizados para hacer
traducciones.

b. La CRB coordinara todos los servicios de
traduccioén prestados por los proveedores
contratados.

Los miembros que reciben correspondencia en otro

idioma que no sea inglés deberan comunicarse con la CRB
para obtener asistencia en la traduccién.
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a. La CRB usara a Traductores autorizados por
el Departamento antes de enviar la
correspondencia a los proveedores contratados.

b. El oficial al mando de 1la Oficina de
Asuntos Internos o0 su representante podran
coordinar directamente con los traductores
autorizados por el Departamento o con los
proveedores externos para conservar la
confidencialidad de 1la correspondencia cuando
sea necesario.

C. Todas las traducciones deberan hacerse
dentro de 1los siete dias después de haber
recibido la correspondencia original.

Los Reportes de informacién de elogio/queja (PDCS-
1) que estén en idiomas que no sean inglés indicaran
formulario que:

a. Los servicios de interpretacion estan
disponibles sin costo en todas las instalaciones de
la Policia o por teléfono.

b. La Oficina de Asuntos Internos mantiene un
teléfono especifico para los reclamantes que hablan
espafol .

F. Capacitacion: el Departamento hara una capacitacién anual

sobre las politicas y los procedimientos de LEP para todos los

miembros.

1. Responsabilidades

2.

cultu
reclu
proce
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a. El coordinador de acceso a idiomas coordinara
con la Oficina de 1la Academia de Policia para
elaborar y actualizar un plan de estudios de
capacitacion integral.

b. La Oficina de la Academia de Policia mantendra
el plan de estudios y hara la capacitacion de modo
que incluya la educacion en un salén de clases, la
capacitacion en servicio individualizada y
descentralizada (D.1.1.T.) y boletines de
capacitacion del Departamento.

El Departamento dara 20 horas de capacitacion sobre
ra e idioma espafiol en su Programa de capacitacion de
tas, que incluira todas las politicas y |los
dimientos de LEP.



Capitulo 26, seccion 5 PAGINA 15 DE 17

3. Los miembros en servicio recibiran capacitaciéon anual
sobre 1o siguiente:

a. Como identificar las necesidades de asistencia
de 1i1diomas de una persona con LEP durante una
interaccién en persona o por teléfono.

b. Como tener acceso a los Intérpretes autorizados
por el Departamento, miembros/oficiales bilingles,
Language Line Solutions y el uso de iIntérpretes
durante circunstancias de urgencia.

C. Como trabajar con los intérpretes y evaluar su
calidad.
d. Como representar la diversidad cultural y las
barreras del idioma en el mantenimiento del orden
publico.
e. Frases, términos y Ordenes basicas en espafol.

4 Al personal juramentado se le emitira un Inserto en

el libro de notas (PDCS-7041) de guia de idioma espafol
para ayudarles en las situaciones relacionadas con la
policia que involucren a personas con LEP.

5. Todos los miembros deben completar la cinta de
D.1.1.T. sobre Language Line anualmente.

H. Requisitos

1. Todos los miembros del Departamento completaran un
Cuestionario de fluidez en idiomas extranjeros (PDCS-
7043), en el que se detallara el dominio de cualquier
idioma que no sea inglés como parte del procesamiento de
la nueva contratacion. EIl supervisor de la Seccidén de
Personal mantendrada esta informacion en el Sistema del
Personal.

a. El LAC debera recopilar y mantener la lista de
los DAl y de los miembros bilinglies en el ORS/IRS.

2. Certificacion de las competencias

a. Los miembros del Departamento que buscan que se
los incluya en la lista de DAlI/miembros bilingues le
haran una solicitud de inclusion al LAC.

b. ElI LAC programara un examen de competencias por
medio del proveedor contratado. Estos examenes se
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programaran segun la necesidad y evaluaran al
miembro en estos aspectos:

C.

(1) fluidez en inglés y el i1dioma evaluado

(2) conocimiento de terminologia policial
basica

(3) exactitud en la interpretacioén
(4) escuchar con atencioén

(5) retencion de la informacion

(6) capacidad de seguir instrucciones

(7) funcidén del intérprete y consideraciones
éticas

Los miembros que obtengan la certificacion del

proveedor se agregaran a la lista correspondiente.

d.

Los miembros que no puedan obtener la

certificacion seran elegibles para volver a hacer el
examen, a criterio del LAC.

e.

El' LAC supervisara y programara examenes de

recertificacion para cada miembro incluido en la
lista.

T.

(1) Los miembros que no aprueben la
recertificacion se eliminaran de la lista.

(2) Todo miembro que no pueda aprobar Ila
recertificacion podra programar un nuevo
examen, a criterio del LAC.

Los DAI que busquen certificacion como

traductores, se la pediran al LAC.

(D El LAC programara las pruebas de
certificacion de traductor con el proveedor
contratado designado segun sea necesario.

(2) Los DAl que aprueben el examen de
competencias de traduccidon designadas quedaran
nombrados como “Traductores” en la lista de
DAL .
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3) El LAC programara examenes de
recertificacion para cada miembro designado
como “Traductor”. A los miembros que no pasen

la revaluacion se les quitarad la designacion de
“Traductor”.

acceso a idiomas, 26/5
a idiomas, 26/5
seguimiento de asistencia de idiomas

(PDCS-7042), 26/5
Poco dominio del inglés, 26/5
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