DEPARTAMENT POLICJI SUFFOLK COUNTY
(SUFFOLK COUNTY POLICE DEPARTMENT, SCPD)
POLITYKA | PLAN DOSTEPU DO UStUG TLUMACZENIOWYCH
(LANGUAGE ACCESS POLICY & PLAN, LAP)
Ponizej zamieszczono streszczenie polityki LAP.
Peinqg wersje LAP mozna znalezé¢ na stronie SCPD oraz w dowolnej placowce SCPD.

Cel:

Zapewnienie jednakowego dostepu do ustug policji dla wszystkich mieszkancéw bez wzgledu na ich umiejetnosc
mowienia lub rozumienia jezyka angielskiego.

SCPD okreslito sze$¢ najbardziej popularnych jezykdéw, ktédrymi postuguja sie osoby o ograniczonej znajomosci j.
angielskiego (Limited English Proficiency, LEP): hiszpanski, chiriski mandarynski, wfoski, polski, portugalski
i haitanski-kreolski.

Korzystanie z ustug ttumaczeniowych SCPD NIE bedzie stanowi¢ powodu sprawdzania statusu imigracyjnego danej
osoby.

SCPD przy wspotpracy ze spotecznoscia latynoska przeprowadza kwartalne ankiety w celu uzyskania opinii dotyczacej
$wiadczenia ustug ttumaczeniowych.

We wszystkich placdwkach publicznych SCPD zamieszczone sg plakaty w szesciu najbardziej popularnych jezykach
poza angielskim, reklamujgce dostepnos¢ bezptatnych ustug ttumaczeniowych.

Wszyscy cztonkowie SCPD majg dostep do Language Line, telefonicznych ustug ttumaczeniowych w ponad
200 jezykach czynnych przez 24 godziny / 7 dni w tygodniu.

Telefony Language Line z dwoma stuchawkami s3 dostepne we wszystkich publicznych placéwkach SCPD,
a 38 samochoddw sektora jest wyposazonych w telefony komdrkowe z dostepem do Language Line.

Tablice z identyfikacjg jezyka s dostepne we wszystkich placoéwkach publicznych oraz samochodach sektora SCPD.

Jesli operatorzy nr 911 stwierdza, ze dzwonigcy jest LEP, ustalg jezyk najlepiej rozumiany przez dang osobe
i wykorzystajg dwujezycznych operatoréw 911 lub Language Line, aby zapewni¢ komunikacje w tym jezyku.

Funkcjonariusze patrolujgcy SCPD swiadczacy ustugi dla LEP okreslg jezyk najlepiej rozumiany przez dang osobe, przy
uzyciu karty identyfikacji jezyka, w razie koniecznosci. Funkcjonariusze posiadajacy certyfikat dwujezycznosci ze
znajomosci jezyka najlepiej rozumianego przez dang osobe beda komunikowaé sie w tym jezyku. Pozostali
funkcjonariusze beda korzystac z certyfikowanego ttumacza SCPD lub Language Line.

Przyjaciele, krewni lub naoczni $wiadkowie beda petni¢ role tymczasowego ttumacza wytacznie w sytuacjach nagtych.

Osoby LEP bedace ofiarami, $wiadkami lub osobami podejrzanymi bedg przestuchiwane przez certyfikowanego
ttumacza SCPD lub funkcjonariusza korzystajgcego z Language Line. Prawa Mirandy, czyli informacja o prawach
(Advice of Rights), zostang przeczytane w jezyku najlepiej rozumianym przez podejrzanego, a zeznania/przyznanie do
winy bedg odebrane przez certyfikowanego ttumacza SCPD lub Language Line.

Zazalenia wobec dowolnego cztonka SCPD powinny zosta¢ przyjete w jezyku najlepiej rozumianym przez osobe
sktadajaca zazalenie LEP w obecnosci certyfikowanego ttumacza SCPD lub Language Line.

Formularze zazalenia/wyrazenia uznania dostepne s3 online oraz we wszystkich placéwkach publicznych SCPD
w szeSciu najbardziej popularnych jezykach poza j. angielskim. Formularze te informujg czytelnika o dostepnosci
bezptatnych ustug ttumaczeniowych oraz istnieniu dedykowanej, hiszpanskojezycznej linii zazalen pod nr:
631-775-2077

Funkcjonariusze ds. wspotpracy ze spotecznoscig, funkcjonariusze COPE, funkcjonariusze ds. szkét utrzymujg bliskg
wspotprace z liderami latynoskimi oraz populacjg LEP w celu zapewnienia skutecznego wdrozenia LAP SCPD.

Biuro spraw wewnetrznych SCPD (Internal Affairs Bureau) prowadzi dochodzenie w sprawie wszystkich zazalen dot.
dostepu do ustug ttumaczeniowych.

Polityka LAP jest dostepna dla spotecznosci we wszystkich budynkach SCPD oraz na stronie internetowej
departamentu.

Okreslone kluczowe dokumenty zostaty przettumaczone na sze$¢ najbardziej popularnych jezykéw i sg dostepne we
wszystkich placéwkach publicznych SCPD oraz na stronie internetowej departamentu pod adresem @
apps.suffolkcountyny.gov/police/index.htm



